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Rekisteriseloste

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)
28.8.2019

Paihdepalvelujen asiakasrekisteri

1. Rekisterinpitgja

Sosiaali- ja terveyslautakunta. Rekisterinpitdjan tehtavat on delegoitu sosiaali- ja
terveystoimialan toimialajohtajalle (sosiaali- ja terveyslautakunnan paatos, 26.2.2019, 32

§)

Yhteystiedot:

Toinen linja 4 A

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI



2. Rekisterin vastuuhenkilo

Tehtavanimike

Psykiatria- ja paihdepalvelujen johtaja

3. Rekisterin yhteyshenkil6

Tehtavanimike
Paihdepalvelujen paallikko
Yhteystiedot

Sosiaali- ja terveystoimiala
Toinen linja 4 A

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI

4. HenkilGtietojen kasittelyn tarkoitukset ja k&sittelyn oikeusperuste

Kasittelyn tarkoitukset

Rekisterin henkildtietojen kasittelyn tarkoituksena on paihdehuollon jarjestaminen ja

toteuttaminen.
Kasittelyn oikeusperuste

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan c ja e alakohdat, kasittely on
tarpeen rekisterinpitgjan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi, kasittely on tarpeen
yleista etua koskevan tehtavan suorittamiseksi tai rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen

vallan kayttamiseksi.



Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialan asiakas- ja potilastietojarjestelmissa
tietojen kayttooikeudet seka tietojen nakyvyys maaraytyvat tyontekijan tyotehtavan seka
(soveltuvin osin) Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) maarayksen 1/2017

mukaisesti.

Keskeinen lainsaadanto

e EU:n yleinen tietosuoja-asetus (679/2016)

e tietosuojalaki (1050/2018)

e sosiaalihuoltolaki (1301/2014)

e péaihdehuoltolaki (41/1986)

e laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000)

e laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992)

e asetus sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (912/1992)

e laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sdhkdisesta kasittelysta
(159/2007)

e laki sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista (254/2015),

e mielenterveyslaki (1116/1990)

e laki toimeentulotuesta (1412/1997)

e hallintolaki (434/2003)

e laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)

e laki asuinhuoneiston vuokrauksesta (481/1995).

5. Rekisterin tietosisalto

Asiakkaan vaestorekisteri-, henkil6- ja perhetiedot

Asiakkaan yhteyshenkilo- ja omaistiedot sekd asumis- ja elaméantilannetiedot
Palvelun hakemustiedot ja yhteydenotot

Palvelutarpeen selvittamistéa koskevat tiedot

Asiakaskohtaiset suunnitelmat, arvioinnit ja seurantatiedot

Tutkimus- ja hoito-ohjelmat

Palvelu- ja avustuspéaatokset ja niiden tiedoksiantotiedot

Asiakasty6hon liittyvat muistiinpanot ja asiakaskontaktit



Asiantuntija-/viranomaislausunnot ja la&karintodistukset

Hoidon ja palvelun jarjestamistiedot

Palvelun toteuttamiseen liittyvat asiakas- ja hoitotiedot, ladkitystiedot
Asiakkaan valokuva kiireellista tunnistamista varten
Maksusitoumukset

Asiakkaiden tuloselvitykset asiakasmaksupé&atosta varten
Asiakasmaksulaskelmat ja —p&atokset ja niiden tiedoksiantotiedot
Taloudellisen avustamisen tiedot

Vuokranmaksuun liittyvat tiedot.

Asumishistoria ja nykyistd asumista koskevat tiedot

Rekisterin tietoja yllapidetdaén sosiaali- ja terveystoimialan tietojarjestelmissa ja
manuaalirekistereissa. Liséksi tietoja yllapidetaan toimeksiantosopimukseen perustuvien

ostopalvelutuottajien tietojarjestelmissa.

Erityisi& henkiloryhmié& koskevina tietoina kasitellaén terveys- ja sosiaalihuoltoa koskevia
tietoja. Kasittely on luvallista EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 2 momentin h-
kohdan perusteella, jonka mukaan tietojen kasittely on luvallista silloin, kun se on tarpeen

terveys- ja sosiaalihuollossa.

6. Henkilotietojen sddnndnmukaiset luovutukset

Tietoja siirretaan toimialan sisaiseen tilastointijarjestelmaan, jota kaytetaan tilastointi- ja

raportointitietojen tuottamisen apuna.

Lisaksi tietoja voidaan luovuttaa sosiaali- ja terveystoimialan myéntamien tutkimuslupien

mukaisesti tutkimustoimintaan.

Lakisaateisesti tietoja luovutetaan: Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselle (THL) annetaan
hoitoilmoitustiedot paattyneista hoitojaksoista katkaisu- ja kuntoutusyksikodiden
asiakkaiden osalta. Tietojen luovutus perustuu lakiin (Laki Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksesta 2008/668).



Hoitotietoja luovutetaan asiakkaan kirjallisella luvalla tai lainsdadannon perusteella muihin
terveyden- tai sosiaalihuollon organisaatioihin esim. asiakkaan siirtyessa ko. palvelun

piiriin.

Tiedot valtionhallinnolle annetaan sosiaali- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja
valtionosuudesta annetun lain (733/1992) ja valtionavustuslain (688/2001) mukaisesti.
Tartuntatautilain (583/1986 ja sen muutokset) mukaan tartuntatautiilmoitukset lahetetaan
sairaanhoitopiirin alueelliseen tartuntatautirekisteriin, jonka pitaminen perustuu

tartuntatautilain 23 a §:4an.

Henkilttietoja luovutetaan lainsd&dannon tai yksildidyn tietopyynnon perusteella siihen
oikeutetuille viranomaisille noudattaen lainsd&dantoa ja sosiaali- ja terveystoimialan

tietosuojaohjeita.

Rekisterista ei siirreta tietoja EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

7. Tietojen sdilytysajat

Rekisterin sosiaalihuollon tietojen osalta: Kaikki asiakasasiakirjat sailytetddn 30 vuotta
palvelun paattymisesta tai 12 vuotta asiakkaan kuolemasta. Pysyvasti sailytetdan 8., 18.,
ja 28. paivana syntyneiden kaikki asiakasasiakirjat. Ennen 1.4.2015 kertyneet
asiakasasiakirjat sailytetddn 25 vuotta viimeisesta merkinnasta. Pysyvasti sailytetdaan 8.,

18., ja 28. paivana syntyneiden kaikki asiakasasiakirjat.

Sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen sailytysaikojen perusteet: Laki sosiaalihuollon
asiakasasiakirjoista (254/2015) 27 § ja liite. Arkistolaitoksen paatos 1.12.2014
(AL/20064/07.01.01.03.01/2014: Sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen ja —tietojen pysyva
sailytys. Valtionarkiston paatds kunnallisten asiakirjojen havittamisestd, osa 5.

Sosiaalihuollon ja holhoustoimen asiakirjat.

Rekisterin taloushallinnon tositeluonteisen aineiston osalta sailytysaika on paasaantoisesti

10 vuotta tilikauden paattymisesta.



8. Henkil6tietojen tietolahteet

Henkilo- ja perhetiedot saadaan paaosin Helsingin kuntarekisterista ja
Vaestorekisterikeskuksen vaestorekisterista. Tietoja tadydennetdén asiakkaan tai hanen

edustajansa kertomilla tiedoilla.

Asiakkaan terveydentilaa koskevia tietoja voidaan pyytaa muiden sosiaalija
terveydenhuollon toimintayksikoiden asiakas/potilasrekistereista asiakkaan

suostumuksella.

Tieto asiakkaana olevan ulkomaan kansalaisen oleskeluluvasta ja statuksesta tarkistetaan

maahanmuuttovirastosta tai se saadaan asiakkaalta asioinnin yhteydessa.

Asiakkaaseen liittyvia tietoja saadaan tarvittaessa manuaalisesti tai s&hkoisesti muilta
viranomaisilta ja palveluntuottajilta joko asiakkaan suostumuksen perusteella tai lain

perusteella.



